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ALTALANOS ELADASI ES SZALLITASI FELTETELEK
Kerjiik, hogy a Vevdi Adatlap kitdltése és alairasa, illetve a megrendelés véglegesitése el6tt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert
megrendelése véglegesitésével On elfogadja az aktualis AESZF tartalmat.

I. AESZF targya

Jelen megallapodas tartalmazza a FESTA Kft, Székhely: 1025 Budapest, Romer Floris u. 8.B. 3. em., Cégjegyzékszam: 01-09-435822, Ad6szam:
32657797-2-41, Képviseli: Janosi Tamas Ugyvezetd, Bankszamlaszam: Raiffeisen Bank, 12029004-02014188-00100007HUF, 12029004-02014188-
00200004EUR, 12029004-02014188-00300001USD, mint Eladé altal szallitott termékek és szolgaltatasok eladasara vonatkozo altalanos szerz6dési
feltételeket. Az AESZF 2 oldalbdl all és visszavonasig ill. Gj AESZF kiadasaig van érvényben. Az aktualis AESZF elérhet6 a www.festatools.hu oldalon,
Eladé kulon értesités nélkul elérhetévé teszi azt a Vevéknek.

II. A megrendelés menete, teljesités ideje

1.

2.

Vevd megrendelését leadhatja a www.festatools.hu oldalon talalhaté B2B webaruhazban, illetve megrendelést irasban (mellyel egyenértékii a Vevéi
Adatlapon megadott e-mail cimrél e-mailben érkezett megrendelés) fogadunk el a festatools@festatools.hu email cimre.

Az Eladé az arut a Vevd altal irdsos (elektronikus) megrendelésben javasolt szallitasi hataridék figyelembevételével koteles leszallitani. Az egyedi
megrendelés a visszaigazolast kdvetden kotelezd érvényli az Eladéra nézve, és Vevd kifejezetten elfogadja, hogy a teljes megrendelés vagy annak egy
része a megrendelés vagy annak egy részének feladasaval is visszaigazolasra kerul. Eladé és Vevd kifejezetten kijelentik, hogy tudomasul veszik, hogy a
megrendelt aruk Vevd részére torténd szallitdsanak kotelezettsége a megrendelés Eladé részére torténd atadasaval nem all fenn.

Az Elado koételes az arut a kiszallitasi lehetéségeknek megfeleléen az irdsbeli megrendelés kézbesitésétdl vagy leadasatol szamitott legrévidebb idén
belll, de legkés6bb 5 munkanapon belil (kivéve egyedi megallapodas alapjan) a vasarldénak atadni. A lehet6 legrovidebb aruszallitasi hatarid6 48 ora.

A Vevd megigéri, hogy a megrendelt arut atveszi, és az atvételt a szallitdlevélen igazolja.

Abban az esetben, ha a Vevd jelen szallitasi feltételek vagy jogszabalybodl ered6 kotelezettségének teljesitésével késedelmesnek tinik, és/vagy az Elado
aruszallitasi kotelezettségének teljesitését barmilyen médon lehetetlenné teszi, az Eladé szallitasi hataridds kotelezettsége megsziinik, amennyiben az
Eladé az arut idében kiadja, vagy ha az arut a felrakodasi helyen el6készitik a feladasra vagy kiszallitasra, és errél az Eladé legkés6bb a szallitasi id6szak
utolsé napjan tzenetet kild a Vevének. Ebben az esetben az Elado jogosult a tarolt aru értéke 0,1%-anak megfeleld napi tarolasi dij megfizetését
kévetelni.

Az Eladé jogosult a széllitast részletekben teljesiteni. Abban az esetben, ha a Vevd az arut szabalyszeriien és idében nem veszi at, az Eladé egyoldalu
nyilatkozattal jogosult elalini az adasvételi részszerzédéstél vagy a jelen altalanos adasvételi szerzédéstdl, amelynek hatalya az elallas Vevé részére
torténd irasbeli kézbesitésének idépontjaban jon Iétre. Ebben az esetben az Elado jogosult az ezzel kapcsolatban felmerilt 6sszes koéltség, valamint az
elmaradt haszon megtéritésére.

Il. A teljesités helye

=N

. Ateljesités helye (aru leszallitdsa) az a Magyarorszag terlletén talalhaté hely, amelyet a Vevé a Vevéi Adatlapon székhelyként, telephelyként, vagy egyéb

szallitasi cimként rogzitett. Az egyes szallitasok alkalmaval Vevé a megrendelésen adja meg a konkrét (magyarorszagi) szallitasi cimet. A cimekben
tortént valtozasrol uj Vevéi Adatlap kitoltésével koteles tajékoztatni Vevd az Eladot.

IV. Vételar, szallitasi és fizetési feltételek

1.

Az aru ara az Elado és a Vasarld kézott megallapodott szerzédéses ar, melyet a Vev a szallitolevél visszaigazolasaval (alairasaval) elfogad, illetve az
aru atadaskor kiallitott szamla tartalmazza. A beszerzési ar az Elado érvényes ajanlatan alapul, melynek érvényessége maximum 30 nap. Az ajanlat
irdsos meghosszabbitas hidnyaban automatikusan 30 nap utan érvényét veszti.

A termékek ara tartalmazza a vamot, jovedéki adot és amennyiben a szallitas értéke eléri a Vevdi Adatlapban régzitett nettd rendelési értéket (AFA
nélkil), tartalmazza a szallitasi kéltséget is maximum heti egy szallitas esetén a Vevé altal megadott magyarorszagi helyszinre. Egyéb esetben a szallitasi
koltség a Vevét terheli, a mindenkor hatalyos szallitasi dijtablazat szerint, melyet Vevé Eladé Gigyfélszolgalatan a megrendelést megelézéen megismerhet,
és a megrendelésével kifejezetten elfogad.

Vevé elfogadja, hogy amennyiben készlethiany miatt a szallitasi érték nem éri el az ingyenes szallitasi hatarértéket, rendelését kiegésziti ugy, hogy azt
elérje, ellenkezd esetben a szallitasi koltséget Vevé fizeti. Vevd tudomasul veszi, hogy egyes termékek esetében (suly és / vagy méret fliggvényében)
Eladé akkor is szallitasi koltséget szamithat fel el6zetes egyeztetés alapjan, ha a megrendelés értéke egyébként eléri az ingyenes szallitas netté értékét.

4. AVevo koteles a vételarat szamla alapjan, amely tartalmazza az adébizonylat minden elemét, legkésébb a feltlintetett esedékesség napjaig megfizetni. A
fizetés modjat és hataridejét a Vevsi Adatlap rogziti, és a szamla tartalmazza. Utanvétes fizetés esetén Eladé jogosult adminisztracios dijat felszamolni,
melynek mértékérél Eladé tigyfélszolgalata nyujt felvilagositast. A vételar kifizetésének napja az a nap, amikor az adott 6sszeg megjelenik az Elado
szamlajan.

5. Az Eladd kételes a Vevét az arvaltozas hatalybalépése el6tt 15 nappal irasban tajékoztatni a felkinalt aruk arvaltozasairdl. Ez a feltétel az elektronikus
levélben torténd tajékoztatassal teljesul.

6. AVevd nem jogosult a vételarat vagy annak egy részét az Eladéval szembeni sajat kdvetelése miatt visszatartani. A Vevd nem jogosult a vételarba sajat
igényét beszamitani, még akkor sem, ha az az id6kdzben érvényesitett jotallasbdl ered.

7. Abban az esetben, ha a Vevé a vételar vagy annak egy részének megfizetésével késedelembe esik, az Eladét minden késedelmes napra a fennallé
0sszeg 0,05%-anak megfelelé szerzédéses kotbér illeti meg. A fenti kdtbér megfizetése nem érinti az Elado azon koételezettségének megszegésébdl
eredd kartéritési igényét, amelyre a kétbér vonatkozik.

8. Vevd hitelkerete (nyitott brutté szamlaallomany) Eladé hitelmindsité partnerének ajanlasa alapjan keriil megallapitasra.

9. Amennyiben a vevének a rendeléskor 15 napot meghalado fizetési késedelme van, szalliténak jogaban all a teljesitést felfliggeszteni, varakoztatni, végsé
esetben toroini.

10. Amennyiben a Vevd 30 napot meghaladé fizetési késedelmbe esik, Eladd kovetelését atadja behajtasra. Vevé koteles a téketartozast, a késedelmi
kamatot és a behajtas soran felmerllé koltségeket is megfizetni.

11. 30 napot meghaladé késedelmes fizetés esetén szallité fenntartja a jogot, hogy Vevé hitelkeretét kiilon értesités nélkil torolje.

V. Az aruk sériilésének kockazatanak atszallasa, a tulajdonjog atruhazasa

1.

Az aru sériilésének kockazata a Vevére szall at az aru atvételével, pontosabban abban a pillanatban, amikor a Vevé az arut at tudta vagy at kellene
vennie, annak ellenére, hogy az atvételi kdtelezettségének nem tett eleget a Vasarlo. A kockazatnak a Vevére valo atruhazasat kdvetéen az arun
bekovetkezett sériilés nem érinti a Vevo vételar fizetési kotelezettségét, kivéve, ha az aru sériilését az Elado kotelezettségszegése okozta.
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2. Az arura vonatkozo tulajdonjog a megallapodas szerinti vételar fizetésének teljesitésével szall at a Vasarlora.

VI. Minéség és egyéb szallitasi feltételek

1.

2.

3.

Az aru minéségére az adott arufajtara vonatkozo szabvanyok vonatkoznak (ha az arufajtara Iétezik szabvany), vagy az arut szabvanyos minéségben kell
szallitani.

A Vevé kérésére az Elado koteles a Vevd rendelkezésére bocsatani az aruval kapcsolatos igazolasokat és az egyes arufajtakra vonatkozd megfelel6ségi
nyilatkozatot.

A Vevo koteles az aru sérulését vagy hibajat késedelem nélkul bejelenteni és megbizhaté médon igazolni. Reklamacio bejelentésére a
www.festatools.hu/hu/reklamacio-festa oldalon vagy a reklamacio@festatools.hu email cimen van lehetéség.

VIl. Eeleldsséq hibas teljesités vaqy sériilt termék esetén

1.
2.

Az aruk hibaiért valo felelésségre a Ptk. hatalyos rendelkezései az iranyadodak.

A Vevé koteles az arut atvenni, az arut az atvételt kovetéen haladéktalanul megvizsgalni, annak minéségét, mennyiségét és hianytalansagat kideriteni,
valamint az észlelt hibakat, eltéréseket az aru atvételétél szamitott 3 napon belul bejelenteni. A nyilvanvalé hibakat az Eladénal irasban kell érvényesiteni
legkésdbb az aru atvételétdl szamitott 3 napon belll, vagy az aru meghatarozott helyre térténd szallitasatél szamitva. Abban az esetben, ha a vasarlé az
el6irt hataridén belul nem jelenti be a hibat, hibaigénye megszinik.

A hibas aruk Eladodnak torténd visszakiildésével kapcsolatos jogos igény esetén az Elado kételes a kifizetett vételarat visszakuldeni, vagy a Vevd
vélasztasa szerint mas hibatlan teljesitést nyujtani.

Felek a jelen szallitasi feltételeken alapuld szallitasi szerz6dések megkotésével kapcsolatos valamennyi kérilményre tekintettel kijelentik, hogy a jelen
szerz6déssel és/vagy a jelen szerz8dés hatalya ala tartozo részleges adasvételi szerz6désekkel kapcsolatban a Vevét ért 6sszes el6relathaté kar nem
haladhatja meg az aru vételaranak 10%-at. Emiatt Vevé elfogadja, hogy a karra vonatkozé egyedi részszerzédésben vallalt vételi targy vételaranak 10%-
at meghalado kartéritési igényre nem jogosult.

VIII. Eqyéb rendelkezések

1.

A Felek kijelentik, hogy a jelen altalanos szallitasi feltételeken alapul6 szerzédés alapjan végzett elektronikus adatcsere irasbeli jogi aktusnak minésiil,
és megegyezik az irasbeli kapcsolatfelvétel szokasos formajaval. A szerz6d6 felek azt is kizarélagosan megértik, hogy az lUzenetek ilyen tovabbitasa
olyan koételezettségeket von maga utan, amelyek jogilag érvényesek, és amelyek alapjan kdvetelhetd a kotelezettség teljesitése. A szerz6dé felek
véllaljak, hogy a jelen szerz6dés alapjan végrehajtott cselekményeket csak azért nem vonjak kétségbe és nem nyilvanitjak érvénytelennek, mert az
elektronikus adatcsere utjan tortént. A szerz6dé felek kijelentik, hogy az elektronikus lzenetek és adatok elfogadhato bizonyitéknak minésiinek, és
igéretet tesznek arra is, hogy nem ellenzik és nem vitatjak az elektronikus adatcserével végzett cselekmények bizonyitasi elfogadhatésagat.

A Felek tudomasul veszik, hogy jelen altalanos szallitasi feltételeken alapuld szerzédés esetén a szerz6d6 masik fél személyes adatait és a kapcsolodd
jogi aktusokat, elsésorban az azonositasi és kapcsolattartasi adatokat, és/vagy a Vevéi Adatlapon szerepl6 képvisel6k adatait és/vagy a személyes
adatok tovabbi kategdriait az Uzleti egylttmikodés jellegének megfeleléen az (EU) sz. az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i 2016/679
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet) — (a tovabbiakban csak ,GDPR”) rendelete szerint kezelik. A szerz6d6 felek, mint adatkezelék kételezettséget vallalnak
arra, hogy a személyes adatok kezelését a személyes adatok védelmét és kezelését meghatarozo hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen végzik. Az
Elado altal végzett adatkezelésrél részletes tajékoztatast a www.festatools.hu/hu/adatvédelem cimen talalhaté Adatvédelmi tajékoztatd alapelvei
tartalmaznak.

A Felek kijelentik, hogy a megadott személyes adatok teljesek és naprakészek, egyuttal igéretet tesznek arra, hogy az adatok valtozasardl a szerz6d6
masik felet a személyes adatok megérzése érdekében sziikséges késedelem nélkiil tajékoztatjak. pontos, teljes és naprakész adatok feldolgozasanak
kotelezettsége. A szerz6d6 Felek vallaljak tovabba, hogy betartjak azt a kdtelezettséget, hogy a jelen szerz6dés alapjan kezelt személyes adatokat nem
adjak ki.

IX. Vitarendezési joghatésag

1.

A Felek megallapodtak abban, hogy a jelen eladasi feltételeken alapul6 vagy azzal kapcsolatos jogviszonybdl a szerz6dé Felek kézott felmerild
valamennyi vitat a targyilag illetékes magyar birésag rendezi. A helyi illetékességgel kapcsolatban a szerz6d6 felek kifejezetten megallapodtak abban,
hogy a helyi illetékességgel rendelkezé birésag az Elado altalanos birésaga.

X. Zaré rendelkezések

1.

2.

Jelen dltalanos feltételekre és minden kapcsolédé jogviszonyra kizarélag a Magyar Koztarsasag altalanosan kotelezé érvényii jogszabalyai vonatkoznak.
A jelen szerz6désben kiilén nem szabalyozott kérdésekre a magyar Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

A jelen AESZF szerint létrejott szerz8désekre nem alkalmazhatdk a Ptk. 6:63§ (5) bekezdésében leirtak. Ennek értelmében a létrejott szerzdés
teljesitésével kapcsolatos potencialis lzleti gyakorlat nem érvényesiil sem a jelen szerz6désben foglaltakkal, sem a jogi rendelkezésekkel szemben,
még akkor sem, ha ezeknek a rendelkezéseknek nincs kényszerité hatasa. Nem valik a létrejott szerz6dés tartalmava a Felek korabbi Gzleti
kapcsolatdban esetlegesen alkalmazott szokas, illetve egymas koz6tt kialakitott gyakorlat, valamint az adott Uzletagban a hasonl6 jellegli szerz6dés
alanyai altal széles koérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas sem. Tovabba a létrej6tt szerz8désekre kizart a Vevd esetlegesen

meglévé Altalanos Szerzédési Feltételeinek alkalmazasa.

Abban az esetben, ha a jelen feltételeken alapuld szallitasi szerz6dés megkotését kdvetden a koriilmények olyan mértékben megvaltoznak, hogy a jelen
szerz8désbdl eredd kotelezettségek teljesitése barmely szerz6dé fél szamara megneheziil, azt a jelen szerz6désbél eredd kotelezettségek
teljesitésének kotelezettsége nem érinti. Vevé vallalja a kdrilmények valtozasanak kockazatat.

Elado és Vevo kozott 1étrejovo kereskedelmi ligyletek kapcsan megszerzett informaciok, ideértve kiiléndsen, de nem kizardlag az eladasi arakat,
szallitasi feltételeket, egyéb informaciokat stb. tekintet nélkil arra, hogy a kereskedelmi tgylet létrejott-e vagy sem, lizleti titoknak tekintendok,

harmadik félnek nem adhatok ki, hacsak jogszabaly masként nem rendelkezik.

Abban az esetben, ha a felek egyike megszegi titoktartasi kotelezettségét, a masik fél jogosult a szerz6déstdl vald eldllasra, illetve kartéritésre.

Budapest, 2024.12.02.
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